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1. APRESENTACAO

Este relatério de gestdo busca descrever e apresentar as acgles
desenvolvidas pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social-SMAS do
municipio de Porto Vitéria-PR, constituindo-se um dos instrumentos de
publicizacdo e prestacdo de contas dos recursos financeiros do Fundo
Municipal, garantindo transparéncia e visibilidade ao financiamento da area
de Assisténcia Social. Este documento esta organizado de forma a
apresentar dados quantiqualitativos dos servicos, programas e atendimentos

realizados no ano de 2024.

O relatério descreve as acles e servicos prestados na protecédo social
basica, protecdo social especial, controle social, concessao de beneficios,

além de demais informacdes pertinentes.
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2. Acbes da gestéo

2.1 Programas, projetos e acles realizadas no ambito da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social juntamente com os Conselhos
vinculados a esta pasta

e Agquisi¢céo de playground: Com recursos advindos da esfera estadual, da
deliberacdo n°04/2022- Apoio e Fortalecimento ao Acompanhamento
Intersetorial as familias com gestantes e/ou criancas de 0 a6 anos, foi
adquirido o playground. Ele foi instalado na praca Sao José e foi adquirido
pelo valor de R$ 42.000,00. Em janeiro foi realizada a instalagéo.

e Dia 10 de janeiro realizou-se o ato de posse e diplomacdo dos
conselheiros tutelares eleitos. Sr. Gerson Werle- Prefeito Municipal em
exercicio deu posse e a diplomacao foi realizada pela Sra. Vilciane e Sra.
Erenita(presidente e vice do CMDCA);

e Encontro grupo de gestantes: Realizada atividade com as gestantes que
ja sdo mamaes juntamente com seus filhos. Onde foi trabalhado sobre a
espera do irmao(a), cada criangca confeccionou uma capa se tornando
assim um super irmao, e ao final cada um recebeu um kit material escolar.
encontro de pascoa, onde foi abordado sobre a importancia da realizacéo
do pré-natal, entrega de lembranca de pascoa. Posteriormente a este
encontro o grupo voltou a ser realizado pela equipe do CRAS.

e Articulacdo da administracdo com a Secretaria, setor de Engenharia e Caixa
Econbmica Federal, para construcdo de 30 unidades habitacionais.
Elaboracdo da Lei Municipal que implanta o Programa Municipal Vitoria da
Esperanca. Implantacdo do Conselho Gestor do Fundo de Habitacdo de
Interesse Social, e editais para selecionar as familias que posteriormente
foram cancelados;

e Jantar em comemoracao do Dia da mulher;

e Viabilizado transporte (6nibus) para os interessados em realizar a
transferéncia do titulo de eleitor;

e Em parceria com o Senac-Pr foi realizado o curso de unhas decoradas;
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e Encontro com as mulheres que sofreram ou sofrem algum tipo de violéncia
familiar. Onde foi explicado sobre o ciclo da violéncia, e troca de experiencias
entre as participantes;

e Campanha para doacdo de moveis, para familias que a assisténcia social
acompanha e que necessitam de auxilio;

¢ Realizacdo do casamento comunitario no dia 06 de julho. Em parceria com
o Programa Justica do Bairro do Tribunal de Justica do Parana e Senac-Pr,
ocorreu a realizacdo do casamento. Onde os casais que se enquadravam
nos critérios puderam oficializar a unido, em uma linda cerimonia que ocorreu
no Porto Vitéria Esporte Clube. Apds a cerimonia esta Secretaria ofereceu
um coquetel, com bolo, salgado e refrigerante e aos parceiros e autoridades
uma lembrancinha desse dia;

e 1° e 2° Encontrdo dos Clubes de Maes: Momento voltado para as mulheres
gue participam dos clubes de mée, para trocarem experiéncias, divulgarem
seus trabalhos, entrega de material de artesanato, e momentos de
socializacéo;

e Campanha de arrecadacdo (produtos de higiene, material de limpeza,
alimentos nado pereciveis,roupa de cama)( para as vitimas das enchentes
gue ocorreu no Rio Grande do Sul;

e Eventos promovidos em prol dos idosos do Municipio: Festa junina, almoco
e tarde dancante do dia do idoso e confraternizacao final. Nesses eventos
todos os idosos do municipio séo convidados a participar, onde se promove
a socializagdo, momentos de lazer com o baile que ocorre e também
orientacdes gerais.

e Participacdo em capacitacoes e formacdes: Participagcdo em formacdes que
o Escritério Regional de Irati promoveu ao longo deste ano de 2024. Onde
foram abordados assuntos sobre: Servico de Acolhimento, Prote¢édo Social
Béasica, SIPIA entre outros;

e Entrega de kit de produtos de higiene intima: Realizada no dia 7 de junho a
entrega dos kits de produtos de higiene intima. Os itens foram adquiridos com
recursos da esfera estadual do Incentivo para apoio a promocao dos direitos

da crianca e do adolescente, por meio do acesso a produtos de higiene



SRIRIRE

SMAS
PORTO VITORIA-PR

intima.Inicialmente foram contempladas as familias do Programa Nossa
Gente Parani. Comité Local e Comité Municipal participaram do ato de
entrega;

e Organizagao juntamente com o Conselho dos direitos da Criangas, das
eleicdes para suplentes ao Conselho Tutelar, que ocorreu no dia 20 de
outubro;

e Aquisicdo de veiculo: Um Renault/Kwid foi adquirido através de
deliberagdo do Conselho Municipal dos Direitos da Mulher. O recurso
para aquisicdo € do Fundo Estadual dos Direitos da Mulher, onde a
Secretaria aderiu ao Incentivo para Apoio e Fortalecimento da Politica
Publica dos Direitos da mulher;

o Doacgéo de roupas no interior de Porto Vitoria;

e Posse dos conselheiros tutelares Suplentes no gabinete da Sra. Marisa-
Prefeita Municipal;

e Entrega de material: Adquirido com recurso Federal através do Programa de
Fortalecimento do Cadastro Unico no Sistema Unico da Assisténcia Social
(PROCAD-SUAS), foram adquiridos materiais educativos a serem utilizados
para acompanhamento da pesagem dos beneficiarios do Programa Bolsa
Familia, que é realizado pela Secretaria de Saude. Sra. Ana Paula-
nutricionista recebeu o material, que sera utilizado como um incentivo para
as criancas que foram se pesar.

Abaixo apresentamos a equipe do orgao Gestor sendo:

Categoria Profissional Quantidade Carga Horaria
Secretéaria Municipal 01 40 horas
Assistente Social 01 30 horas
Assistente Social-PSE 01 6 horas
Psicologo 01 6 horas
Auxiliar Administrativo 01 40 horas

Ressaltamos ainda que no mesmo prédio da Secretaria funciona os

servicos de: Emissdo de Registro Geral-RG, Junta Militar e Posto de
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Atendimento do Detran. Contudo estes servicos ndo se configuram como

servigcos da assisténcia social.

2.2 Protecéo Social Basica

Tem como objetivo prevenir situacdes de risco por meio do desenvolvimento
de potencialidades e aquisicbes e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios. Destina-se a populagdo que vive em situacao de vulnerabilidade
social decorrente da pobreza, privacdo (auséncia de renda, precario ou nulo
acesso aos servicos publicos, dentre outros) e/ou fragilizacdo de vinculos
afetivos — relacionais e de pertencimento social (discriminagdes etarias, étnicas,
de género ou por deficiéncias, dentre outras). A Protecdo Social Basica tem
como porta de entrada do Sistema Unico da Assisténcia Social os Centros de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS.

Unidade executa da protecdo social basica no municipio é o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS-Karen Neumann situado na Rua
Athanasio Schick, 417.

Equipe do Centro de Referéncia de Assisténcia Social-CRAS

CATEGORIA PROFISSIONAL | QUANTIDADE CARGA HORARIA
Coordenadora 1 40H

Assistente Social 1 30H

Psicdélogo 1 20H

Zeladora 2 40H
Coordenadora de Assisténcia | 1 40H

Social

Orientador Social 1 40H

Assessor de servi¢o 1 40H
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3. SERVICO DE PROTECAO E ATENDIMENTO A FAMILIA-PAIF

Consiste no trabalho social com familias, de carater continuado, com a
finalidade de fortalecer a funcéo protetiva da familia, prevenir a ruptura de seus
vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria de
sua qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢cdes
das familias e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, por meio
de acles de carater preventivo, protetivo e proativo. O servico PAIF integra o
nivel de protecdo social basica do SUAS. (Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais).

3.1 SERVICO DE CONVIVENCIA E DE FORTALECIMENTO DE VINCULOS

O SCFV é um servico da Protecéo Social Basica do SUAS que é ofertado de
forma complementar ao trabalho social com familias realizado por meio do
Servico de Protecdo e Atendimento Integral as Familias (PAIF). O Servi¢co de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) realiza atendimentos em
grupo. S&o atividades artisticas, culturais, de lazer e esportivas, dentre outras,

de acordo com a idade dos usuarios.

E uma forma de intervencdo social planejada que cria situacdes
desafiadoras, estimula e orienta 0s usuarios na construcdo e reconstrucédo de

suas historias e vivéncias individuais, coletivas e familiares.

3.2 Tabela de atendimentos individuais e coletivos do CRAS.

A seguir apresentamos uma tabela com a sintese dos atendimentos

prestados no CRAS do periodo de janeiro a dezembro de 2024

Descrigcdo do atendimento | Quantidade total Média de atendimentos

Janeiro/novembro de
2024
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Total de familias em| 151 13,73
acompanhamento pelo PAIF

Total de  atendimentos | 2.208 184,36
particularizados realizados

Familias encaminhadas | 117 10,64
para inclusédo no CadUnico

Familias encaminhadas | 408 37,09
para atualizacdo cadastral

no Cadastro Unico

Individuos  encaminhados | 11 1,00
para acesso ao BPC

Familias encaminhadas | 10 0,91
para o CREAS

Visitas realizadas 158 14,36
Concessao de auxilios | 24 2,18
natalidade

Concessdo de auxilios | 11 1,00
funeral

Outros beneficios eventuais | 227 25,18
Familias participando | 141 12,82
regularmente de grupos no

ambito do PAIF

SCFV 0 a 6 anos 55 5,00
SCFV 7 a 14 anos 702 63,82
SCFV 15 a 17 anos 17 1,55
SCFV adultos 18 a 59 anos | 66 6,00
SCFV ldosos 46 4,18
Pessoas que participaram | 263 23,91

de palestras, oficinas e
outras atividades coletivas

de carater nao continuado

10
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Pessoas com deficiéncia, | 32 2,91
participando dos Servigos de
Convivéncia ou dos grupos
do PAIF
* Dados retirados do sistema

RMANhttps://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/atendimento/adm/rel_preenchidos_cras_agreg

ado_mun.php?&menu=cras&ibge=412030#)

3.3 OUTRAS ACOES/PROGRAMAS ATENDIMENTOS

PROGRAMA ESFERA FAMILIAS
BENEFICADAS

PROGRAMA NOSSA GENTE ESTADUAL 22

PARANA

PROGRAMA NOSSA GENTE ESTADUAL 17

PARANA-PRIMEIRA INFANCIA

PROGRAMA LEITE DAS ESTADUAL 34

CRIANCAS

PROGRAMA COMPRA DIRETA ESTADUAL 80

PROGRAMA CARTAO COMIDA ESTADUAL 30

BOA

PROGRAMA BOLSA FAMILIA FEDERAL 345

, FEDERAL 71

BPC

3.4 Recursos financeiros

Para a execucéo dos servi¢os, programas e atividades descritas no item

acima, foram utilizados recursos proprios municipal e estadual A seguir

apresentamos os valores utilizados com os beneficios eventuais.

e Auxilio natalidade/kit gestante: R$10.350,00

11
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e Auxilio funeral: despesas com urna funeraria, bem como servicos de
auxilio funeral e deslocamento para manutencdo e concessdo do
beneficio. R$ 23.188,45

¢ Vulnerabilidade temporaria: Cesta basica. R$ 61.095,69

3.5 Protecéo Social Especial-PSE

Considerando que familias e individuos passam por vulnerabilidades e
riscos sociais diferentes, ou até mesmo por estagios destes, faz-se necessario
destinar servigos, programas, projetos e acdes diferenciadas, que estejam mais
proximas das suas realidades. Algumas familias precisam apenas de apoio,
orientacdes e acompanhamento, a fim de fortalecer a sua funcéo protetiva, que
mesmo fragilizada ainda existe; outras vao além dessa necessidade, porque ja

se encontram com seus direitos violados e em situacéao risco e de total excluséo.

Assim sendo, sdo realidades que merecem tratamentos diferenciados e a
Politica Nacional de Assisténcia Social tem exatamente esta proposta, deixando
claro a responsabilidade de Estado no atendimento a essas familias e tendo
como um de seus objetivos: Prover servigos, programas, projetos e beneficios
de protecdo social basica e, ou, especial para familias, individuos e grupos que
deles necessitarem (PNAS/2004).

Ter a capacidade de atendimento integral, através da Politica de Assisténcia
Social, as questbes de vulnerabilidades que se apresentam, motiva a instituicdo
de atendimentos diferenciados. Por este motivo, quando as familias e individuos
ja encontram-se em situacdes que séo traduzidas como violacdo de direitos,
risco social e pessoal com perda de vinculos afetivos, devem ser atendidas pela
Protecdo Social Especial, no CREAS( que ndo possuimos em nosso municipio).
Significa dizer que s&o situacdes que extrapolam a funcao da Prote¢éo Social

Basica.

Em margo do corrente ano a profissional assistente social comegou a
atuar atendendo as situacfes da protecdo especial e em abril o profissional

psicologo. Ambos atuam na PSE uma vez por semana(quarta-feira) foram

12
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cedidos pela Secretaria Municipal de Educacdo e perfazem 6(seis) horas
semanais. Em média eles estdo acompanhando 6( seis) familias, adolescentes
em cumprindo medida socioeducativa atualmente € um adolescente em
Prestacdo de Servico Comunitario-PSC, visitas domiciliares média de cinco

mensais.
3.6 Habitacéao

Dentre as atividades desenvolvidas na Secretaria de Assisténcia Social,
também sdo desenvolvidas a¢bes da politica de habitacao.

Conforme lei municipal n° 1.236, de 13 de maio de 2013 que dispde sobre
o Programa Municipal de Habitagdo de Interesse Social Viva Melhor, algumas

acOes foram realizadas. Segue abaixo a tabela descritiva.

Descrigdo do atendimento Quantidade

Atendimento as familias/concessao | 25
de materiais de construcdo para

reforma melhoria de habitacéo

Visitas domiciliares realizadas 20
Valor de recursos utilizados na | R$ 61.644,30

concessao de materiais de

construcéo

3.7 Orgéos de controle social

Uma das ferramentas que possibilitam aos cidaddos o exercicio do
controle social, e a participagdo ativa no processo de criacdo de politicas

publicas se da através dos conselhos municipais.

Vinculados a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, funcionando
regularmente temos o Conselho Municipal de Assisténcia Social, Conselho

Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente e Conselho Municipal dos

13
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Direitos da Pessoa Idosa, Conselho Gestor do Fundo de Habitag&o, Conselho
Municipal dos Direitos da Mulher

A seguir apresentamos tabela descritiva das reunides e deliberacdes dos

conselhos.

Conselho Municipal de | Quantidade

Assisténcia Social

Reunides ordinarias/extraordinarias | 12

Resolucdes 22

Conselho Municipal dos Direitos | Quantidade
da Crianca e do Adolescente

Reunides ordinarias/extraordinarias | 10

Resolucdes 05
Editais 07

Conselho Municipal dos direitos | Quantidade

da pessoaidosa

Reunides ordinarias/extraordinarias | 05

Resolucdes 06

Conselho Municipal dos direitos | 03
da Mulher

Resolucdes 01

Conselho Gestor do Fundo de |02

Habitacdo de Interesse Social

Editais 02(cancelados)

3.8 Servico de Acolhimento Institucional-Casa Lar Josnei Martins

O servico oferece acolhimento provisorio para criangas e adolescentes
afastados do convivio familiar por meio de medida protetiva de abrigo(ECA, art.
101), em funcéo de abandono ou cujas familias ou responsaveis encontrem-se

temporariamente impossibilitados de cumprir sua funcéo de cuidado e protecéo

14
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, até que seja viabilizado o retorno ao convivio com a familia de origem ou, na

sua impossibilidade, encaminhamento para familia substituta.

O servico tem aspecto semelhante ao de uma residéncia e estar inserido
na comunidade, em areas residenciais, oferecendo ambiente acolhedor e
condi¢des institucionais para o atendimento com padrdes de dignidade. Deve
ofertar atendimento personalizado e em pequenos grupos e favorecer o convivio
familiar e comunitario das criancas e adolescentes atendido, bem como

utilizacdo dos equipamentos e servigos disponiveis na comunidade local.

Segue tabela com quantidade de acolhidos e demais

atendimentos/servicos prestados:

Quantidade de acolhidos quando | 01
iniciou 2024

Acolhimentos realizados durante o | 06

ano

Desacolhimentos 05

Atendimentos individualizados com | 30

familiares

Visitas domiciliares realizadas 15

A equipe realiza reunibes mensais para troca de informacdes, orientacdes
e demais necessidades que se apresentam no cotidiano do servigo. Para auxiliar
nos trabalhos das cuidadoras residentes, também foi solicitado uma orientacao
da psicologa Srta. Leticia que compde a equipe da Saude Mental, onde a mesma
realizou uma mini palestra para a equipe, e deixou um recurso didatico a ser
utilizado no local com os acolhidos. A equipe atualmente é composta por 03(
trés) cuidadoras residentes, 01- Coordenadora( assistente social) e 01 auxiliar

administrativo, 01 assessor de servigo.
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Consideragobes Finais

O presente relatorio de gestdo é um instrumento fundamental para a
construcdo de uma politica planejada, efetiva e de impacto sobre as situacdes
de vulnerabilidade e riscos sociais identificados. A Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, Habitacdo Politica para as mulheres procura desenvolver
acOes objetivando a emancipacdo e a melhoria da qualidade de vida de
familias e individuos, contribuindo de forma significativa no resgate da
cidadania e da autoestima dos usuarios que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade temporéaria e social do Municipio. Sendo assim, a SMAS é
responsavel por consolidar e viabilizar direitos aos usuarios da assisténcia
social nos diferentes niveis de protecdo, tendo como referéncia a Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS, 2004), a Norma Operacional Basica
(NOB-SUAS) e a Lei Orgénica da Assisténcia Social, e a Gest&o continua se
empenhando para atender aos requisitos e responsabilidades da Gestéo
Basica, sempre visando ampliar a qualidade dos servicos prestados a
populacdo usuaria, tendo como fundamento a ampla divulgacao dos servicos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais, dos recursos oferecidos
e dos critérios de concessao; a cooperacao, articulacdo e integracao entre os

orgaos da rede socioassistencial governamental e ndo-governamental.

Porto Vitoria, 10 de dezembro de 2024
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